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r—— BABETTE——
MILLER-CONSULTING

OKOLOGISCH
KLIMA

Ziel

Die CO2e pro Beratungstag (umsatzbringend) werden systematisch verringert.

Im Jahr 2021 und 2022 jeweils um 10% senken.

Indikator Frist
CO2e/PT 4.Quartal 2023
MaRnahmen:

# Erfassen: Ermittlung des CO2 Ausstoss 2020
auf Basis 1.HJ"20 plus Hochrechnung

# Vermeiden / Vermindern: MaRnahmen zur Reduzierung
des CO2 Ausstofdes ermitteln.
# Vermeiden / Vermindern: MaRnahmen zur Reduzierung umsetzen

# Greening: Einsatz von Okostrom am Biirostandort GAP priifen
# Greening: MA-Anreize fUr geringeren Benzinverbrauch setzen

# Kompensieren: Rest CO2e mit Plant for the Planet / LOI mit ZNU unterschreiben

OKONOMISCH
QUALITAT

Ziel

Qualitat der Beratung beurteilbar machen.
RegelmaRiges Kundenfeedback monitoren.
Notendurchschnitt halten/verbessern.

Indikator Frist

Qualitat der Dienstleistung nach 4.Quartal 2021
Punktesystem beurteilbar machen

und regelmafige Kundenumfrage

durchfuhren.

MaRnahmen:
# Fragenkatalog zur Qualitatsbeurteilung entwerfen

# Kundenumfrage durchflihren
# Partnerfeedback einholen
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GESUNDHEIT

Ziel

Fitness (Gesundheit) der Mitarbeitenden aufgrund von Aktivitadten messbar machen.

Ziel ist es, jeden 2.Tag aktiv zu sein

Indikator Frist
Verhaltnis Aktivtage zu Kalendertage 4.Quartal 2021

MaBRnahmen:

# Fitnesskeller ausstatten

# Fitnesskalender fUr jeden Mitarbeitenden

# Fitnesskalender regelmalfig fillen (Aktivitaten dokumentieren)
# Anreize fur Mitarbeitende fir sportliche Aktivitaten schaffen.
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